ホームページ用


平成23年12月 １日

電子入札システム
コリンズ・テクリスを
ご利用されている企業の皆様

財団法人　日本建設情報総合センター

「電子入札コアシステム」、「コリンズ・テクリス」に関する意見の募集
平素より、当センター業務につきまして、格別のご理解・ご支援を賜り厚く御礼申し上げます。

また、電子入札コアシステム、コリンズ・テクリスをご利用いただき有り難うございます。

昨年は、「電子入札コアシステム」及び「コリンズ・テクリス」に関しまして、ホームページ等により皆様からご意見を拝聴するとともに、「電子入札コアシステム利用者会議」、「コリンズ・テクリス利用者会議」及び「コリンズ・テクリス特別委員会」の意見を踏まえ、本年１月に「電子入札コアシステム事業改善方針」、「コリンズ・テクリス事業改善方針」を策定し、改善を行ってまいりました。なお、「コリンズ・テクリス事業改善方針進捗状況」は、JACIC のホームページで公表しているところであります。
このたび、当センターでは、より一層の利便性向上のためご利用の皆様方のご意見・ご要望を伺うこととし、Webによる意見の募集を企画しました。
趣旨をご理解いただき下記Webサイトからご応募くださいますようお願い申しあげます。

・応募期限：

　平成23年12月15日（木）

いただきましたご意見につきましては、「電子入札コアシステム利用者会議」、「コリンズ・テクリス利用者会議」での資料として使用させていただくとともに、当センターのホームページ等で公表する予定としております。

なお、ご意見をいただきました方の個別の組織名やご担当者名は一切公表することはございません。

　誠に勝手ながら上記の期限までにご応募いただくようお願いいたします。


〈お問い合わせ先〉

財団法人　日本建設情報総合センター

経営企画部　　落合、福島、矢田
TEL　03-3584-2404　FAX　03-3505-2966

E-mail　ｒ-kaigi@jacic.or.jp

（入札参加者の皆様）

「電子入札コアシステム」に関する意見
【お名前・メールアドレスについて】

お聞きしたご意見・ご要望について当方より不明な点をお聞かせいただく場合があります。お名前・メールアドレスのご記入をお願いいたします。
名称（企業名）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 

所属(部、課等)　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

ご記入者　役職名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　お名前　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　メールアドレス　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　企業ＩＤ　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

（入札参加者の皆様）

財団法人日本建設情報総合センターでは、ご利用いただいております電子入札コアシステムに関しまして、平成２２年に実施しました利用者アンケートや、利用者会議でいただきましたご要望等を受け、事業改善方針を策定し、システム機能の充実として物品・役務への拡大、処理速度等の性能向上等に取り組んでいるところであります。
今回、これからの更なる利便性の向上を図るためにも、ご利用の皆様方の利用状況等につきまして、意見の募集を企画いたしました。
つきましては、以下の該当する欄にご記入ください。
問２－１　貴社の主な業務分類についてお聞きします。次の中からご回答ください。（複数回答可）
（建設、電気、造園、塗装等の工事は建設工事としてください。）

　【回答】
①建設工事　　②建設コンサルタント　　③補償コンサルタント　　④測量
⑤地質調査　　⑥物品製造・販売　　⑦役務、その他
問２－２　電子入札への参加状況についてお聞きします。ご回答ください。

　【回答】

平成22年度の参加件数（総数概算）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　（約　　　　　　件）

問２－３　利用環境についてお聞きします。

電子入札に利用されているパソコンのOSについてお聞きします。次の中からご回答ください。（複数回答可）
　【回答】

①Windows 2000　②Windows XP　③Windows Vista　④Windows７　⑤その他

問２－４　運用状況についてお聞きします。

電子入札に利用されているパソコンについて電子入札以外にどのような用途で利用されていますか、ご回答ください。（複数回答可）

	利　　用　　状　　況
	回答：○×選択

	ワープロ、表計算などの業務
	

	電子メール
	

	コリンズ/テクリス・入札公告の閲覧
	

	インターネット検索
	

	電子入札以外の利用なし（電子入札専用）
	


問２－５　利用方法の拡大についてお聞きします。
タブレットPCなどのモバイル端末により電子入札が可能となった場合の利用についてご回答ください。

　【回答】

1 使ってみたい　②セキュリティ上不安なので使わない　③興味がない

問２－６　その他、ご意見、ご要望がございましたらご自由にご記入ください。なお、文字数は、250文字以内としてください。

	


（受注者の皆様）
「コリンズ・テクリス」に関する意見
【お名前・メールアドレスについて】

お聞きしたご意見・ご要望について当方より不明な点をお聞かせいただく場合があります。お名前・メールアドレスのご記入をお願いいたします。

名称（企業名）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 

所属(部、課等)　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

ご記入者　役職名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　お名前　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　メールアドレス　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　企業ＩＤ　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

（受注者の皆様）

財団法人日本建設情報総合センターでは、ご利用いただいておりますコリンズ・テクリス登録システムに関しまして、平成２２年に実施しました利用者アンケートや、利用者会議でいただいたご要望等を受け、事業改善方針を策定し、別添のとおりシステムの改善を行うとともに更なる利便性の向上のため引き続き検討してまいりました。

今回、これからの更なる利便性の向上を図るためにも、ご利用の皆様方の御意見を賜りたく、意見の募集を企画しました。
つきましては、これまでの事業改善方針に基づき改良した点もご考慮いただいたうえで、「コリンズ・テクリス」についてのご意見・ご要望をいただきたいと思います。

以下の該当する欄にご記入ください。

（別添：コリンズ・テクリス事業改善方針進捗状況表）
問４－１　貴社の主な業務分類についてお聞きします。次の中からご回答ください。（複数回答可）
（建設、電気、造園、塗装等の工事は建設工事としてください。）

　【回答】

①建設工事　　②建設コンサルタント　　③補償コンサルタント

④測量　　⑤地質調査　

問４－２　平成２２年度の貴社の公共事業の元請け受注件数についておよその件数をお聞きします。

【回答】
　平成２２年度の元請け受注件数　　工事（約　　　　　件）
　　　　　　　　　　　　　　　　　業務（約　　　　　件）

　　※工事、業務両方の場合はそれぞれの件数をご記入ください。

　　　片方の場合については、該当する方のみご記入ください。　　　　　　　
問４－３　コリンズ・テクリス登録システムの機能、操作性及び性能についてお聞きします。
平成２１年８月に登録システムのＷｅｂ化など、効率化を図ったところです。さらに、２２年度の利用者会議でいただいたご意見、ご要望に基づき、別添に示した項目について改良し、機能、性能を高めてまいりました。このような改良も含め、検索機能、操作性及び性能についての満足度をお聞きします。
【回答】
1 満足　②やや満足　③ふつう　④やや不満足　⑤不満足

問４－４　コリンズ・テクリス登録システムの機能、操作性及び性能について、さらに改善してほしい点や満足しない点があるとすれば、次のうちどの項目になりますか。　（複数回答可）
【回答】
1 １０分間放置するとログアウトしてしまい、再ログインまで時間がかかる。
2 「×」や「戻る」ボタンを使うと１０分間システムが使えなくなる。
3 発注者確認方法と確認の書類形式に改善を望む。
4 一覧表でのダウンロードができない。
5 システムが速くなった実感がない
6 印刷機能が従来に比較して弱い。
7 パスワードの３か月に１回の変更が煩雑
8 その他（　　　　　　　　　　　　　　）文字数は、250文字以内としてください。
※平成22年のアンケートでご要望の多かった項目を記載しました。
なお、②については23年1月に機能改良しました。
問４－５　コリンズ・テクリス登録システムの利用料金についてお聞きします。
平成２３年度から、請負金額に応じた登録料金の細分化を図るとともに、自社における登録確認書の無料ダウンロード期間を延長するなど、改善を図りました。
これらの料金改定も含め、料金水準、料金体系等についての満足度をお聞きします。
【回答】
1 満足　②やや満足　③ふつう　④やや不満足　⑤不満足
問４－６　システムの運営についてお聞きします。
ヘルプデスクではメール、FAX、電話での問い合わせを伺っております。ヘルプデスクの対応についての満足度をお聞きします。
【回答】

1 満足　②やや満足　③ふつう　④やや不満足　⑤不満足
問４－７　問4-6で④、⑤とご回答の方々にお伺いします。さらに改善してほしい点や満足しない点があるとすれば、次のうちどの項目になりますか。　（複数回答可）

　　【回答】
1 お知らせやガイダンスが不十分
2 問い合わせに対する対応が遅い
3 問い合わせに対する対応に不満
4 電話がつながりにくい
5 その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　）なお、文字数は、250文字以内としてください。
　　※平成22年のアンケートでご指摘の多かった項目を記載しました。
なお、これらのご指摘については、日々改善を図っております。
問４－８
その他、ご意見、ご要望がございましたらご自由にご記入ください。なお、文字数は、250文字以内としてください。
	





「電子入札コアシステム」意見募集回答サイト


� HYPERLINK "http://www.jacic.or.jp/" ��http://www.jacic.or.jp/�




















「コリンズ・テクリスシステム」意見募集回答サイト


� HYPERLINK "http://www.jacic.or.jp/" ��http://www.jacic.or.jp/�























